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RESUMEN

Las necesidades humanas son carencias o requerimientos que experimentan las personas, que son
fundamentales para su bienestar fisico, psicoldgico y social. El objetivo fue analizar las necesidades
humanas de los pobladores del Bafiado Tacumbu de Asuncién. Comunidad que, por sus
caracteristicas de vulnerabilidad, presentan demandas sociales y econdémicas especificas. Estudio de
nivel descriptivo de enfoque cualitativo fenomenolégico. Muestreo intencional, cuya muestra estuvo
compuesta por pobladores lideres referentes del barrio que trabajan en distintas areas organizativas
de la comunidad. Se realizaron nueve entrevistas semi estructuradas. Como instrumento una Guia
de preguntas abiertas, elaboradas en base a las categorias de analisis, percepcion de la realidad
social y econémica de la comunidad, necesidades sentidas y mejoras introducidas en la comunidad.
Las entrevistas fueron desgrabadas y transcriptas textualmente y volcadas en matrices de analisis.
La participacion de los sujetos ha sido en forma voluntaria previo consentimiento verbal. Los
resultados revelan que los lideres comunitarios poseen formacion académica y son conscientes de
la situacidon de su comunidad. Las necesidades expresadas exigen respuestas estatales concretas y
las mejoras en la comunidad son atribuidas al esfuerzo colectivo y a organizaciones locales. En
concordancia con los tedricos de referencia se concluye que las necesidades son universales para el
desarrollo de las personas para una existencia digna, por tanto, la sobrevivencia fisica y la autonomia
personal son las condicionantes de cualquier accidn individual segln la cultura. Esta investigacion
aporta nuevos conocimientos sobre la realidad de la zona como una resefia histérica para los
pobladores del Bafiado Tacumbu.
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ABSTRACT

Human needs are deficiencies or requirements experienced by people, which are fundamental for
their physical, psychological, and social well-being. The objective was to analyze the human needs
of the inhabitants of Tacumbu Swamp (Bafiado Tacumbu in Spanish) of Asuncién. This community
presents specific social and economic demands. Descriptive study with a qualitative
phenomenological approach. Purposive sampling, whose sample was made up of residents, leaders
and referents of the neighborhood who work in different organizational areas of the community, nine
semi-structured interviews were conducted. The instrument used was a guide of open questions,
elaborated on the basis of the categories of analysis, perception of the social and economic reality
of the community, felt needs and improvements introduced in the community. The interviews were
recorded and transcribed verbatim and entered into analysis matrices. The participation of the
subjects has been voluntary with prior verbal consent. The results reveal that the community leaders
have academic training and are aware of the situation of their community. The needs expressed
demand concrete state responses, and improvements in the community are attributed to collective
effort and local organizations. In agreement with the reference theorists, it is concluded that needs
are universal for the development of people for a dignified existence, therefore, physical survival
and personal autonomy are the conditioning factors of any individual action according to the culture.
This research provides new knowledge about the reality of the area as a historical review for the
inhabitants of Tacumbl Swamp (Bafiado Tacumbu).
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INTRODUCCION

Las necesidades humanas son uno de los temas mas trabajados a nivel
intelectual, pero que sigue siendo motivo de muchas discusiones entre los
autores, ya que con la evolucion social fueron surgiendo nuevas demandas de
necesidades y varios intelectuales comenzaron a ensayar el concepto de
necesidades humanas. En ese contexto las necesidades humanas son entendidas
como la satisfaccién de carencias, fines y funciones objetivamente vitales para la
supervivencia y el desarrollo fisico y psiquicos de los seres humanos, o
subjetivamente sentidas como tales (Kehl, 1993).

El concepto de necesidad tiene un largo camino recorrido en el pensamiento
social. La visidn tradicional sostiene que las necesidades humanas son ilimitadas
y en constante evolucion. Esta perspectiva implica que la satisfaccion de una
necesidad particular inevitablemente genera nuevas necesidades, creando un
ciclo de demanda perpetuo. Como resultado, se concibe el sistema econdmico
como un mecanismo disefiado para un crecimiento continuo, impulsado por la
necesidad de satisfacer estas demandas. Esto da origen a una concepcion sobre
el sistema econdémico, definido a priori como orientado a la satisfaccién de las
necesidades humanas, como un sistema en permanente crecimiento (Elizalde et
al., 2006).

Desde una perspectiva universalista, las necesidades basicas pueden
determinarse como objetivas y universales, atendiendo que las necesidades
pueden medirse de igual forma en todos los seres humanos (Doyal y Gough,
1994).

Para Doyal y Gough (1994), existen necesidades basicas universales para el
desarrollo de una existencia digna. Las personas tienen necesidades bésicas de
alimentacion, vivienda, vestimenta, salud, educacidén, cualquier proceso de
crecimiento que no se encamine hacia su satisfaccién o peor, constituye un
obstaculo una parodia de la idea de desarrollo, ademas el desarrollo debe
limitarse a la satisfaccion de las necesidades basicas, asi también existe otras
necesidades, otras metas, otros valores, el desarrollo constituye libertades de
expresion y de impresién el derecho de dar y recibir estimulos. Todos los seres
humanos necesitan un espacio donde habitar para tener un lugar de referencia
como sujeto de derecho. Saldarriaga (2006) expresa que habitar es ocupar un
territorio y vivir en él, en este sentido es disponer de un lugar para permanecer,
sentirse seguro, y hacer todas las cosas cotidianas. El ser humano busca cambiar
y transformar su entorno, tratando de mejorar sus condiciones de vida. De
acuerdo a Sandoval y Rojas (2018) “siempre busca que su habitar en el mundo
este enfocado a una vida buena, donde pueda desarrollarse tanto econdmica,
social y hasta emocionalmente, donde sus futuras generaciones en el mayor de
los casos tengan mejores comodidades” (p. 28).

Por otro lado, la sobrevivencia fisica y la autonomia personal constituyen las
necesidades humanas mas basicas y son las que deben ser satisfechas en algun
grado. Asi también la calidad de vida es muy importante no solo para lograr la
supervivencia, sino también para el bienestar del hombre (Paez et al., 2017). De
acuerdo a Urquijo Angarita (2014) “los problemas sociales que afectan al
bienestar humano, como la desigualdad, la pobreza, la calidad de vida, la
ausencia de desarrollo humano vy la injusticia social, permite realizar una nueva
mirada de estos problemas, evalla los alcances y limites de una sociedad
verdaderamente libre (p. 63).

La ciudad de Asuncidn posee nucleos informales que afectan la calidad de vida
de miles de individuos, al exponerse a situaciones de hacinamiento,
contaminacidn, y en algunos casos riesgos de inundacién y deslizamientos, entre
los cuales se encuentra el Bafiado Tacumbu (Caravias, 2015), que estd ubicado
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en la zona sur de la ribera del rio Paraguay y abarca una superficie de 55 has
(cincuenta y cinco hectareas).

En este contexto, cabe sefialar que casi toda la poblacién del Bafiado Tacumbu
vive en condiciones desfavorables: viviendas insalubres, infraestructura publica
precaria, falta de accesibilidad a medios de transporte inclusive el acceso a
internet (por citar algunos), poco acceso a la educacion y alta desercidn escolar,
poblacidn con escasos recursos econdémicos, o desempleada, sin cobertura
médica. Por el hecho de tener las condiciones desfavorables que sobrepasan la
pobreza e incluyen carencias y deficiencias de aspectos politicos, sociales y
econodmicos (Galeano y Rojas, 2017), por lo que se constituye como un territorio
urbano excluido que configura lo que se denomina comunmente cinturones de
pobreza (Galeano Monti, 2014).

En toda comunidad surgen organizaciones sociales que estan constituidas por
grupos de individuos que se unen para alcanzar determinados propositos, aportan
recursos y energias para alcanzar (Roman, 2011). Dentro de las organizaciones
sociales se crean organizaciones comunitarias, que cumplen un rol muy
importante en la comunidad y funcionan a nivel micro, de ahi su importancia pues
las personas interactian con mayor facilidad, ademas de planificar y coordinar
acciones comunes entre ellos. En este sentido, la organizacién comunitaria es
entendida como un conjunto de grupos de poblacion que viven juntos en un lugar,
en condiciones especificas de organizacion, de cohesién social y cultural, de unién
social, con compromiso moral y tienen continuidad en el tiempo (Gémez, 2000).

Es importante identificar los actores sociales dentro de una comunidad
vulnerable y cudles son las redes que se generan en la interaccidn, para propiciar
intervenciones adecuadas, partiendo de las caracteristicas y problematicas de la
misma.

En las intervenciones urbanas pocas toman en cuenta a la comunidad y a los
actores sociales, por esto es importante considerar un cambio social positivo. Para
esto es necesario reconocer de qué forma se pueden (Tavares Martinez y Fitch
Ozuna, 2019).

La indagacién de aspectos de las necesidades humanas de esta poblacidn, ha
permitido aportar nuevos conocimientos sobre la realidad de la zona y contribuido
a revelar una resefia historica para los futuros pobladores del Bafiado Tacumbu y
los hallazgos pueden servir de base para el desarrollo de politicas publicas y
programas sociales mas efectivos, disefiados especificamente para abordar las
necesidades de esta comunidad.

MATERIALES Y METODOS

Estudio observacional descriptivo con enfoque cualitativo - fenomenoldgico,
porque busca reconocer las percepciones, experiencias individuales y comunitaria
de los participantes segun criterios establecidos. El enfoque fenomenoldgico
permite describir e interpretar la realidad humana (De los Reyes Navarro at al.,
2019).

La poblacion del estudio estd compuesta por hombres y mujeres referentes de
la comunidad del Bafiado Tacumbu, sin distincion de edad, sexo, creencias
religiosas, afiliacién politica o ideologia. Muestreo intencional en base a criterios.
El tamafio de muestra es de nueve informantes clave que se desempefiaban
laboralmente en distintas areas organizativas de la comunidad.

Se realizaron entrevistas semiestructuradas en base a una Guia de preguntas
abiertas elaboradas en base a las categorias de analisis, que fue sometido a
validacion de expertos. Las categorias de analisis han sido “percepcion de la
realidad social y econdmica de la comunidad”, “necesidades sentidas “y
percepcidn de mejoras introducidas en la comunidad”. Los datos fueron
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procesados en forma manual, para lo cual se ha procedido a la desgrabacién y
transcripcion textual de las entrevistas y fueron volcadas en matrices de analisis
por cada categoria de analisis. Se ha realizado un analisis descriptivo.

La participacidon de los entrevistados ha sido en forma voluntaria, quienes han
dado su consentimiento informado en forma verbal.

RESULTADOS

Tabla 1. Caracteristicas sociodemograficas de los entrevistados

Entrevis- Edad Estado Profesion Formacion Cargo que Afios de
tados civil académica ocupa permanencia
en la
comunidad
El 37 Soltero Abogado Universitario Pastoral Nacio en el
religiosa barrio
E2 51 soltera Docente Universitario Accién 10 afios
social
E3 44 casado Funcionario Universitario Pastoral 35 afios
Publico religiosa
E4 41 casada Docente - Universitario Ensefianza Nacié en el
MEC barrio
E5 31 soltero Obstetra Universitario Accién Sajonia
social
E6 46 soltera Docente Universitario Catequesis Sajonia
E7 53 casada Psicdloga Universitario USF 28 afios
E8 36 soltera Enfermera Universitario USF Desde el 2004
E9 57 casada Agente - Secundaria USF 45 afos

Comunitario

Realidad social y economica de la comunidad

En cuanto a la situacién sanitaria, los entrevistados reconocen la importancia
de tener una Unidad de Salud de la Familia como un aporte importante para
mejorar la salud de la comunidad, como asi también la importancia de la
organizacién comunitaria cuando falta insumos o medicamentos que provee el
Ministerio de Salud.

Nosotros tenemos dos USF en el barrio y no se siente tanto la carencia en cuanto
a salud, pero si en estos ultimos tiempos, por la falta de medicamentos, mucho
tiempo estuvimos sin médicos (ahora recién tenemos de vuelta). Ellos recorren
las zonas, visitan a los pacientes porque la funcion de la USF es la prevencion,
lastimosamente no abastece porque la cantidad de familias del barrio. Ahora para
las enfermedades mas complejas (cancer, diabetes y otros) tienen salir otra vez
fuera del barrio para hacer su tratamiento. Los medicamentos son caros y
lastimosamente no se puede cumplir al pie de la letra porque somos pobres, hay
muchas familias que, al no tener condiciones econdmicas, quedan en sus casas
sin ningun tratamiento. En algunos casos ayudan los vecinos como una atencion
paliativa y no una atencién de calidad. (E8)

El agua es liquido vital para vida de las personas, por tanto, la falta de agua
potable en una poblacién se puede considerar como una falta a los derechos
humanos fundamentales. Sin bien tienen cobertura de agua potable, tienen
dificultades en la presion del agua, sobretodo en el verano.

La energia eléctrica es otra de las necesidades basicas indispensable para la
sobrevivencia de las personas y al respecto con frecuencia se tienen cortes de
energia eléctrica que deja a oscura a la comunidad. Los entrevistados tienen
conciencia de que se debe pagar el servicio, pero al mismo tiempo cuestiona y
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responsabiliza a la ANDE la falta de interés de instalar medidores principalmente
después de cada inundacion.

Otros de los servicios basicos que siempre con problemas, con las inundaciones
contantes se robaron o retiraron los medidores, eso trae como consecuencia que
las familias estiran directo y eso hace muchas veces que haya sobre carga y
revienta el transformador, eso sigue hasta el dia por lo visto que no somos
prioridad la ANDE Ahora la energia eléctrica se volvié necesario por el acceso de
calor (calentamiento global). (E1)

En relaciéon a la situaciéon habitacional, refieren que aun muchas familias
siguen en situacion precaria, se menciona el hacinamiento de las familias, el alto
volumen de la musica, la falta de control del ruido molesto (moto), la violencia
en familia y entre vecinos que hace parte la vida de la comunidad.

Se puede decir que mas de la mitad de los pobladores cuentan con una vivienda
digna, pero que aun se tienen pobladores que no tiene un lugar digno, casas
precarias sigue habiendo familias que siguen viviendo bajos paredes de “hule”,
de madera, encimadas en una sola pieza, cocinando con lefia o carbdn, etc. (E5).

Sin embargo, se valora las mejoras de las viviendas gracias a la organizacion
CAMSAT que lo largo de estos afios fue mejorando las viviendas con proyectos
concretos, pero que se ve afectada por las frecuentes inundaciones.

Se ha mejorado mucho, de un tiempo a esta parte, gracias a la gestion del
Padre Pedro con distintos proyectos sociales a través de la organizacion CAMSAT,
asi tenemos calles asfaltadas, o calles empedradas, etc. También se ha mejorado
bastante las viviendas de muchas gentes, ahi se nota el esfuerzo de las familias
para mejorar y lucha por la sobrevivencia, también colabora mucho con proyectos
concretos SENAVIT. (E1)

Originalmente, el terreno en el bafiado era fiscal y pertenecia a la municipalidad.
Sin embargo, debido al proyecto de la franja costera, ahora esta bajo el dominio
de MOPOC y solo se cuenta actualmente con el permiso de asentamiento.

La situacidn de la seguridad del barrio, ha sido manifestada por los pobladores
de diversas maneras, algunos lo describes como un barrio sumamente inseguro
y otros que se sientan seguros porque esta en su barrio y no tiene miedo. Han
sefialado principalmente los constantes robos domiciliarios, la venta de drogas
como un problema grave para la comunidad, la justicia por cuenta propia y sobre
todo la ausencia la policia que deberia de resguardar la seguridad de los
pobladores.

El tema seguridad es un tema totalmente pendiente en la comunidad, el bafiado
se estaba convirtiendo en tierra de nadie porque muchos chicos estan en adiccion,
cada vez hay mas y se vuelve bastante inseguro el barrio. Todos los dias se
escucha que se entré en tal casa, se robé tal cosa...lastimosamente los mismos
vecinos que venden las drogas sin importarle nada” haekuera ovendecente”. Se
destruye el chico y detras del chico toda la familia. (E8)

La situacion del empleo es igual a la realidad del pais, hay mucho desempleo
y trabajos informales como el reciclaje y venta de comida o remedio yuyo en las
calles o avenidas aledafa a la comunidad. Los Astilleros absorben mayor empleo,
pero reciben trabajadores en forma temporal, por lo cual no tienes seguro social,
derecho fundamental para un trabajador. Otra fuente de empleo son las empresas
que dedican al servicio de limpieza, que principalmente absorben mano de obra
femenina, también bastante precario, perciben menos del salario minimo, en
algunos casos sin seguro social y trabajan 12.00 horas y otros son empleados
municipales o del palacio de justicia y técnicos que trabajan en empresas
privadas.

El desempleo es uno de los problemas mas grave que tiene bafiado, hay mucha
injusticia e inequidad. En el bafiado es un privilegio tener un empleo estable, lo
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que mds abunda es él cuenta propista, trabajo en el palacio como limpia vidrio,
cuidado de auto, pero la gran mayoria se dedica a reciclar basura recorriendo
toda la cuidad (algunas familias viven situaciones muy dificiles). (E1)

Hay muchos quienes trabajan en los astilleros, otros son funcionarios publicos,
otras son funcionario de la municipalidad, etc. Otros son profesionales (que ya
hay mucho en el bafiado) o técnicos de empresas privadas (Tigo, Claro, Personal,
etc.). (E3)

El ingreso es el resultado del empleo, por tanto, van de la mano, si no existe
un empleo estable, digno no podra haber ingresos que satisfaga las necesidades
humanas de ningln lugar, menos en una poblacion vulnerabilizada como es el
Bafiado Tacumbd, asi lo han manifestado la mayoria de los entrevistados.

Referente a la presencia de las iglesias en la comunidad, la mayoria de los
entrevistados consideran que las iglesias tienen un protagonismo importante en
la comunidad.

Aqui hay varios grupos religiosos ademds de la iglesia catdlica, pero estan
unidos en la organizacion CAMSAT, participa en la Asamblea permanente por la
franja. También mucho con los nifios y adolescentes, estan en el trabajo de
prevencion y cuidado de los nifios y adolescentes jovenes, sobre todo en la
contenciéon es muy importante. Otra actividad importante que realiza San Felipe
y San Miguel en forma conjunta son las ollas populares mas de un afio. (E7)

La presencia de la iglesia en la comunidad ha sido importantisima, ha
contribuido en el desarrollo de la comunidad tanto en la capacidad de organizacion
de las personas para ser sujetos de derecho como en la infraestructura y servicios
basicos. Desde una iglesia viva que se compromete y trabaja por la dignidad de
las personas haciéndolas parte de la solucién de los problemas. (E4)
Necesidades humanas sentidas de la comunidad

Las necesidades se van generando conforme a tipo de sociedad que se gesta en
cada época. Este el caso del Bafiado Tacumbu, en donde los pobladores
demandan necesidades basicas concretas y emergentes.

Los referentes locales entrevistados reclaman la necesidad de agua potable, un
servicio eficiente de electricidad, asi también, la recoleccion de basuras, el
internet, instituciones educativas, guarderia para los nifios entre otros, mayor
presencia policial por la inseguridad que se vive.

Son conscientes ademas los dafios que producen la poluciéon sonora, la
problematica del alcohol, las drogas, la inseguridad, los robos, peleas callejeras
y otros aspectos que hacen a la vida cotidiana de la poblacién bafadense, por lo
que manifiestan como una necesidad imperiosa que falta mejorar en la
comunidad.

La necesidad agua de agua potable, que tenga llegue a todos, electricidad que
sea suficiente, el internet, etc., el gobierno debe preocuparse de las gentes del
bafiado finalmente todos somos paraguayos y nos debe proteger el estado. (E1)

Otra cosa que necesitamos es la recoleccion basura, ahora pasa cada 8 o 15
dias y los animales esparcen toda la basura, sarambi se arma en cada esquina.
(E3)

La necesidad de una escuela y un colegio en el barrio. Solo se cuenta con una
escuela con primaria incompleta, hasta el 6to grado cuando deberia ser hasta el
8vo. Colegio no existe en el barrio. (E4)

Necesitamos mas escuelas, porque la escuelita de CAMSAT es muy pequefia y
no puede recibir a muchos nifios. (E7)

Una guarderia para los nifios o un maternal para que los nifios puedan recibir
estimulacion y desarrollarse bien...un espacio para los abuelitos hay demasiados
abuelitos abandonados en el barrio. (E8)
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Maés seguridad y presencia policial, una ambulancia para la comunidad, fuente
de trabajo, mas presencia de la municipalidad (un centro municipal). (E9)

Las inundaciones por desbordamiento de rios en las poblaciones riberefias es
una problematica y especificamente en el Baflado Tacumbu han referido los
entrevistados que se convierte en un suceso terrible y doloroso, que produce
angustia y sufrimientos los pobladores, sobre todo al tener que abandonar sus
viviendas y no encontrar un lugar seguro, con espacio suficiente para poder
colocar sus pertenencias mientras dure la inundacion.

El mayor problema en las inundaciones es la falta de prevencién de respuesta
de las instituciones responsables ante una emergencia que se sabe que si o si va
a pasar. Siempre lo atienden como si fuera la primera inundacién de la historia,
sin mecanismos para organizada y oportunamente asistir a las familias afectadas.
La realidad es que las familias estan varios dias en el agua, hasta que se consigue
un lugar y luego otros varios dias para ser asistidos con materiales para construir
sus "viviendas” precarias, y otros muchos mas dias para contar con sanitarios y
otros servicios basicos. (E4)

Lo principal es el espacio seguro y buen ambiente, no como solemos estar, todos
hacinados, la falta de agua, bafios, duchas, todas esas necesidades primarias
como ser humanos que necesitamos para vivir bien. La desesperacién siempre es
espacio reducido, no hay privacidad, no se cuenta con agua necesaria como asi
también el tendido eléctrico. No se necesita tanto colchdn, ropas o alimentos,
generalmente eso tienen las familias, lo que se necesita son los materiales para
construir la casa (alambre, clavo, terciada, etc.(E7)

La franja costera ha sido un gran proyecto del estado que se ha gestionado
desde hace mas de 20 afios y hoy se ha hecho realidad, para lo cual los pobladores
del Bafiado han luchado en forma sistematica y colectiva para conseguir la
solucidn definitiva el problema de las inundaciones.

Hay que aclarar que la franja costera es un proyecto del gobierno y la solucién
mas factible y conveniente para el Bafiado Tacumbu, es bueno resaltar que los
pobladores del bafiado trabajaron con las distintas instituciones del estado para
gue ningun poblador del bafiado sea expulsado o quede fuera de su barrio con
sus casitas nuevas ya estan todos los tramites firmados y concretados. (E2)

La necesidad del servicio de internet actualmente ha pasado a ser un derecho
para todos y desde la pandemia del Covid, su acceso ha pasado a ser una
necesidad basica, especialmente, para la educacioén, la salud, las empresas, entre
otros.

Los consultados sobre este tema lo han expresado claramente las dificultades
que atraviesan con este nuevo servicio indispensable hoy para todos, sobre todo,
la falta de accesibilidad a ellos, por muchos factores (ubicacién geografica de la
comunidad, el factor econémico, celulares que son obsoletos, como asi también
la familiarizacidén con la tecnologia.

iQuien tiene un trabajo seguro procura tener un teléfono con prepago, mantener
internet es caro...!!! Si vas a tener un paquete de datos, muy rapido se termina
tu saldo... aqui en la entrada tenemos wifi (COPACO) pero mas al fondo ya se
manejan con saldo. Hoy ya es una necesidad tener internet hoy dia hasta para la
educacién, no podes ni bajar las tareas de los nifios. (E6)
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El sistema de transporte publico es una de las necesidades basicas,
primordiales para el traslado de la comunidad.

Hubo un tiempo que entraba dos empresas lineas 2, 7 y 37 pero después se
quedd solamente la linea 37 y esta empresa tiene mucha deficiencia, porque
trabaja hasta las 18.00 horas, después de esa hora ya no hay colectivo en el
bafiado y tenes que venir caminando. Por tanto, ya no podés entrar ni salir del
barrio porque no hay medio de transporte. Es bastante irregular, hay dia que
viene regularmente y otros dias se espera horas para poder viajar, sobre todo los
fines de semana es mortal. Es de muy mala calidad el servicio. (E2)

iDeficiente, porque en horarios picos faltan buses, no suficientes y no hay, es
un desastre...!!! Después de una determinada hora de la noche ya no hay
colectivo, asi también fin de semana. La gente del bafiado sufre mucho la falta
de colectivo, de mafiana antes de las 8.00 no se puede subir en el colectivo porque
ya viene todo colgado”. (E6)

Los entrevistados han referido que los comercios 0 negocios para este tipo de
comunidad es una necesidad basica, relativa, es decir, generalmente los
comercios que se cuentan en el barrio sus precios son mas elevados por lo que
en muchas situaciones no conviene para algunas familias. Manifiestan que
necesitan supermercados, farmacias vy librerias.

Los comercios son necesario para la comunidad porque va creciendo y cuesta
mucho salir. Lo mejor que puede suceder al barrio es que haya muchos
comercios...aparte de eso va generar fuente de trabajo, pero deben mejorar sus
productos y con buen precio porque muchos almaceneros de antes que se sigue
aprovechando con precios altos. (E3)

Lo ideal seria comercios grandes como un supermercado porque pueden dar
productos a bajos precios, para que las gentes no salgan afuera a surtirse de los
alimentos de la canasta basica. (E6)

Yo veo que falta una farmacia, también falta un mini supermercado, porque no
una estacion de servicio, seria bueno una libreria, lugar en donde los chicos
puedan hacer sus trabajos practicos e impresiones porque actualmente si o si
tiene que salir del barrio para hacer las impresiones o fotocopias de su tarea. (E8)

Otra necesidad sentida son los espacios de diversion, y al respecto todos
coincidieron que en el Bafiado no existe una infraestructura preparada, cuenta
con espacios informales que fueron creando los pobladores para poder divertirse
en algin momento. Este asunto se reduce mas bien a cancha de futbol de vdley,
esas son las necesidades que los pobladores necesitan para su sano
esparcimiento, en la comunidad no hay plazas donde puedan divertirse los nifios,
espacio importante para conocimiento e interaccion entre ellos

Casi inexistentes, lastimosamente y todo gira en torno a la pelota. (E4)

No se cuentan con espacios de diversion y los espacios con se cuentan son
lugares improvisados. Mas bien cancha de futbol o voleibol, que el tercer tiempo
mas bien es para tomar, un espacio formal no hay en el bafiado sobre todo para
los jévenes, ni tampoco para caminar. (E6)
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Mejoras introducidas en la comunidad

Las mejoras introducidas han generado satisfaccion y motivacion, mas audn en
una comunidad que histéricamente fue regalada del resto de la sociedad.

Una de las mejoras ha sido la asignacion de nombres a las calles

Es una satisfaccion, anteriormente el bafiado no existia, pero las calles le
hicieron visible, tu casa tiene nombre y apellido, vos existi” y las gentes te
reconoce porque le da seriedad al barrio. (E1)

El hecho que las calles tengan sus nombres es muy importante ayuda a ubicarte
en el tiempo y espacio. Tiene un sentido de pertenencia e identidad” yo soy de
tal barrio, de tal calle”, es como tener nombre, parte de un lugar, calle especifico,
trabaja directamente tu autoestima. (E2)

La presencia de una radio comunitaria, que fue una de las iniciativas
populares surgidas en Paraguay en la década de los "90 en Paraguay con el fin
de que cada sector mas focalizado que tenga una vos auténoma.

En la radio se pasa la realidad del barrio, la informacion que necesitamos saber,
noticias de la franja costera, también sirve como diversion, se diversificaron los
programas. Es importante la radio comunitaria porque se interactuan las gentes,
aunque no estemos fisicamente alli. (E3)

Aporte de las organizaciones existentes en la comunidad

La alianza entre las organizaciones es un aspecto importante en una comunidad.
En el caso del Bafiado Tacumbu siempre hubo varias organizaciones eclesiales,
barriales, vecinales, etc. Cabe sefialar que, es uno de los barrios mas organizados
entre todos los Bafiado, y el estudio permitié visualizar la unién de las diversas
organizaciones que han contribuido al desarrollo de la comunidad.

La organizacion mas grande es CAMSAT, después estan los otros, pero son
Pequerios (Oleros, pescadores, carreros ya no existe mds y las otras iglesias) pero
se ayudan internamente, también para para la franja costera integraron la
Asamblea Permanente Unidos por la Franja (APUF). (E2)

Tienen que ver mucho porque gracias a esas organizaciones se hicieron las
mejoras en el barrio. Estdan acompafando constantemente las familias en las
reuniones, ahi se trata de todo, hablamos de derechos de la nifiez, el derecho a
la salud, vivienda, a un espacio sano, asi la gente fue cambiando su modo de ver
y mejorando el barrio. (E7)

Estan los Oleros, quinieleros, Asociacion de pescadores, las comunidades de las
otras iglesias, todos nos ayudamos. (E8)

DISCUSION

Se percibe una desfavorable situacion en cuanto a las condiciones sociales y
econdmicas de la comunidad, a pesar de ser uno de los barrios periféricos mejor
organizados y una deficiente atencidén del Estado, que es el responsable de dar
respuestas a las necesidades humanas, con politicas sociales para paliar las
demandas. Un estudio llevado a cabo por Galeano y Rojas (2017) sefialan que los
bafiados que incluye a Tacumbu, se encuentran en una situacion en la que se
repite el mismo patrén en relacidon con la exclusion social, la pobreza, y la
violacidn de derechos humanos, por parte del estado paraguayo. En este sentido,
Santarsiero (2011) plantea que el estado tiene obligaciones sociales de atender
las necesidades basicas y combatir la pobreza y se convierten como un derecho
especialmente para las poblaciones mas vulnerables.

La poblacidn vive en un ambiente de pobreza, precariedad y falta de acceso a
la salud, educacion y servicios basicos como provision de agua, situacion que se
refleja en un informe del Banco Mundial (2020) que refiere que la principal
Necesidad Basica Insatisfecha (NBI) en Paraguay es la inadecuada infraestructura
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sanitaria. La Organizacion de las Naciones Unidas en el 2010 reconocié el derecho
al agua y a la sanidad como uno de los derechos humanos esenciales (ONU, sfa),
y en el 2015, el acceso universal al agua y a la sanidad fue incluido como uno de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) (ONU, sfb).

Son varias las necesidades sentidas manifestadas tales como contar con mas
escuelas, un espacio para los adultos mayores, guarderia de nifios principalmente
para las madres recicladoras, espacio para diversidon y ocio, mayor apoyo del
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social en la provision de insumos para la
Unidad de Salud Familiar (USF), servicio de transporte publico de calidad, y
seguridad en el barrio, entre otros.

Las necesidades sentidas referidas concuerdan con las mencionadas por
diferentes tedricos del tema, quien ademds manifiestan que estas son
consideradas como derechos fundamentales para el desarrollo del ser humano, y
estds se ven reflejadas en la lista de necesidades humanas elaborada por Doyal
y Gough (1994), quienes crearon la Teoria de las necesidades humanas, y refieren
que existen necesidades basicas tales como la salud fisica que se asocia al estado
de bienestar, que va mas alla de la supervivencia y la autonomia y por otro lado
necesidades intermedias que se derivan de las basicas tales como el tener acceso
a una buena alimentacion, agua potable, vivienda y recibir educacién para lograr
el desarrollo integral. Al respecto, Martens et al. (2018) agregan que la
inseguridad es una necesidad humana y que la seguridad la seguridad no se agota
en la prevencion de la delincuencia, ni en la proteccion de la integridad fisica y de
los bienes, ya que implica también la satisfaccion de las necesidades basicas y el
aseguramiento de las condiciones que posibilitan la vida.

La recreacion es una de las necesidades fundamentales del individuo para lograr
su bienestar y contribuye a la salud fisica, mental y al desarrollo integral colectivo
y de las personas (Blanco et al., 2015), por lo que las actividades recreativas
favorecen las relaciones personales, habilidades, destrezas y movilidad vy, al
mismo tiempo, la satisfaccion de vivir, en donde los espacios recreativos publicos
son necesarios, para el esparcimiento de una comunidad, para satisfacer las
necesidades o requerimientos y garantizar la calidad de vida de los pobladores
(Parrales-Arcentales et al., 2020; UNICEF, 2025).

En la actualidad, surgen otras nuevas demandas como la conexion a internet,
necesidad sefialada por los informantes clave, resaltando la necesidad de tener
una conectividad segura para la comunicacién virtual. La UNESCO manifiesta que
el internet es esencial en la sociedad actual, convirtiéndose en herramienta
necesaria para la comunicacion porque impacta en el acceso a la informacién y la
realizaciéon de actividades cotidianas. Ya en el 2015 la Asamblea General de la
UNESCO ha aprobado el concepto de la universalidad de internet (UNESCO,
2019).

Las mejoras realizadas en la comunidad son debido al esfuerzo mancomunado
de los pobladores y de las distintas organizaciones que existen en el barrio y éstas
se han logrado en forma progresiva, tales como el empedrado de casi todas las
calles, el asfaltado de la calle principal, la asignacion de nombres a las calles, las
dos USF que posee la comunidad y la construccidon de la franja costera, que es
uno de los proyectos mas grandes promovidas por las organizaciones existentes
de la comunidad y las instituciones del Estado, responsables de llevar adelante la
obra, paliando la problematica de la inundacion del barrio. Para Yaude (2003) las
mejoras en una comunidad son fundamentales y en especial en los asentamientos
informales, sostiene que las acciones de mejora exigen una participacion activa
de los miembros y organizaciones de la comunidad. Al respecto el barrio Banado
Tacumbul, se ha desatacado en el trabajo comunitario y coordinado con varias
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organizaciones, tanto a nivel estatal como organismos no gubernamentales para
el mejoramiento de la comunidad.

Una organizacidn estd constituida por un grupo de individuos que unen
actuaciones para alcanzar objetivos (Roman, 2011), el Barrio Tacumbu cuenta
con varias consolidadas como la organizacién de los pescadores, el Centro de
Ayuda Mutua Salud para Todos (CAMSAT) entre otras. Una investigacion realizada
por docentes y estudiantes de la carrera de Trabajo Social de la UNA que abordd
la experiencia de vida y organizacion de los pobladores del Bafiado Tacumbd,
revela que las diferentes organizaciones y en especial CAMSAT logré dar
respuestas a las necesidades basicas de la comunidad a través de la capacitacion
y participacion de sus habitantes, como organizacién trabajé con instituciones
publicas logrando constituirse en un movimiento social referente en el Bafiado
(Garay et al., 2023).

La radio comunitaria cumple una funcién esencial y altamente valorada como
medio de comunicacion eficaz dentro de los barrios. En el Bafiado Tacumbd, la
comunidad cuenta con "Radio Tape Pyahu, la voz de la Rivera", que transmite en
la frecuencia 87.9 FM. Esta emisora ofrece una programacion diversa que sirve
como canal de comunicacion fundamental para todos los pobladores de la zona.
La radio es uno de los medios que ha sobrevivido a numerosos cambios a lo largo
del tiempo. A pesar de las profundas transformaciones culturales y tecnoldgicas
ocurridas desde su creacién a mediados del siglo XIX, en pleno siglo XXI continla
siendo un elemento central y cercano a las personas. Presente en todas las
sociedades, se mantiene como una fuente de informacion confiable que, dia a dia,
se reinventa y sorprende a sus oyentes (UNESCO, 2021).

La universalidad de las necesidades humanas y la existencia de requerimientos
basicos para una vida digna son ampliamente reconocidas. En este sentido,
Santarsiero (2011) argumenta que la percepcion de estas necesidades como un
derecho impone al Estado la responsabilidad de atenderlas mediante politicas
publicas. De ahi que los pobladores del Bafiado Tacumbu persistan en su
exigencia de un habitat adecuado y la mejora del barrio, concibiendo el derecho
a una vivienda digna como un mandato de la Constitucion Nacional.

Esta investigacion sugiere la necesidad de explorar otros aspectos de las
necesidades humanas del Banado Tacumbu, dado que esta poblacidn demuestra
un valioso dinamismo en todos los ambitos, especialmente en la defensa de sus
derechos sociales; el barrio, con sus diversas experiencias de lucha por los
derechos ciudadanos, podria servir como un modelo para otras comunidades con
caracteristicas similares. Se recomienda una mayor presencia del Estado en esta
comunidad para fortalecer lo ya existente.
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